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, iawaltahun 199Eij45% dari perpustakaanumumdi 
. Amerlka Serlkat memiliki akses ke Internet Saat ini 

jumlah itl,lsudah melebihi dari 75%, Oi negara lain, seperti 
Inggris, jumlah perpustakaan denganaksellinternet tidak 
sebanyalk sepertl di Amerika Serikat. Bagaimanapun, jelas 
sekali . lbahwa Internet dipandang sebagai· .' peralatan 
perpustakaan . yang ., ., berg una ,danpemakalnya . ·dl 
perpl,lstakaan akan terus berkembang. ' 

Ada dua bentuk pemakaian Internet" di 
perpustakaan. Pertama,perpustakaan dapat 'hanya 
memakal sumber yang 'sudahada, . dengan menelusl,lri, 
mengirlm e-mail,memasang data di "bulletin boards" atau 
"listservs" dan seterusnya;' Perpustakaan juga bisa 
rilembuat' halaman. Webnya sertamembuat databasenya 
bisa ,dijangkau melalullnternet."(Padakesempatan'lni 
redaksl hanya akan memuat. bag/an pertama dalam,tuliisan 
Inl. Jika memungkinkan maka baglan kedua akan dimuat 
pada nomor berlkutnya- Red).: ' . (; 

Meinakai Sumber~sumber Internet . '., . '._ ' .. ' ,.' " .. '0. >' 

," . -.' .. ;.-

1. Pelilgadaao J PengembanganKoleksi " 

',,,,,. . " '.' ~iasanya pusta~~n men'lakaikataiogpen~rbrt 
untuk menentuk\in,buku. dan jurnalyang . ses~al dfi!,fu:i~" 
kebutuhan,' pel11akai perp!Jstakaan mereka., . Oi '1I1dQri~ifl,; 
adalahmudah'me"emukan informasi 'inengenai 'pUblika.si 
dari slnl, namunbegittjada juga perpustakaanYangrO~miili<i 
sedikit inforlI'asi dari luar Inaonesiayang mutakhir.,I~ternet 
bisa menolong dalam dua cara. Pustakawan 'blsa 
memanfaatkBil kiltalog dari perpustakaati yang leiin Lintuk 
memilih judul yang relevari dalam subyek tertentu.KataI99-
katalog ini memberikan semua informasi bibliografisrang 
diperlukan untuk memesan, termasuk ISBN, dan kadang
kadang harga. Salah ~tu katalog yang paling lengkapdi 
delam Int~rnet adalah katalog Library of Congress. ' ", " 

" , •....• Banyak p~nei'blt, saat inl sudah membuat verst 
ele~ronik, dan katalog, inereka, '. yang bisa. diperoJeh. 'd,ari 
Internet Blackwells Science adalah ,salah satuconfoh. 
Pus!ak~~n i:lisamencari bt.rk~ dan j~m~1 denpa.h 
merelusl!nmelalui subyek, pengsrang atau Judul, dan dar.i 
siili '!ler~ka bi!)a langsung mernesan bukiJ yang ditern.l,lkcin~ 
Penerbit akan mengirim bukLi-buku itLi melaiui pos; Untuk 
transaksi tipe ini, dibutuhkan kartu kredit.. Belurn laina ini, 
a~a 'kekuatiran' bahwa ,arigka-angka kartu., kredit !:lisa 
diperoleh oleh "hackers" yang pintar,. dan mernakainya 
secara tidak sah, tetapi sistem keamanan sudcih mulai 
dlperketilt sehingga ancarnaman Inl bisa dlkatakan hUang. 

,Berbagal . tQ~Q .. b,ukuil!ga memanfaatkan Internet 
\.1I1tuk menjUa,l prQduk!liereka, Tpko buku Amazon adalah 
yang terbesar dan palingsukses saat Inl. Mizan, penjual 
buku di Indonesia, juga melaksanakan blsnis buku meialul 
Internet., , 

katalQQ pe"erblt,' bciu< dalam . bentuk online 
ataupu~ ,ke~as, tldakiah selalu ciJkup untuk membahtu kita 
Un,tuk .mfi!mutuskan bu~i.i mal\a yang diperluk;an. Kita, perlu 
riieiiil:l~p~:';~?oi< /eyi,ew:'i I~po~n' buku ,yang l1lenilai dan 
mel)!iI~,nalisls. lii~etnet)l!)a mEmil:lantu. untuk hal. InL .Ad.a 
b~ribLi-fibu, jI,lroa! . elekti'o~lk yang bisa. diperoleh dalam 
bEirbagai topik. Unfuk review bukupada topik yang spesiflk, 
lihatlah pada jurnal untuk para pakar. Misalnya, New 
Scientist di dalamnya ada beberapa review ,mengenai bukl,l
buku baru untuk ilmu pengetahuan dan t~kriologi. Untuk 
review buku-buku kesehatan, pustakawan bisa 
berkonsultasidengan British Medical Journal (BMJ). Untuk 
review i.!mum, lihatlahjumalelektrcinik'sepertl The' Times 
ureftuy 'Supplement. "iBUku-bukU' berb1:lhasa Indonesia 
kcidalig-kadcing cileh Tempo'lliteractive ahtara lain. " 

-. "-;,".;,:.,,-. . ',:< ":, 

'Beberapa' perpustakaan' memasang review buku 
di Webpage'mel'eka. 'R6adihg Public Ubrary adalah salah 
satu coritoh;; '.'.' '. 

,," Cara' lain Llnlukmenemukan Informasi yang 
mengel/aluasi buku teite-ritu' adalahmelalui UseneLUsenet 
adalah sistem bulletin: board' yangtetbesar di dunia, terdiri 
daripertukaran 'tiesan"'pesari' dalarn'· jumlah yang besar 
mengenai beribu-ribu subyek. Ini adalah forum untuk 
':konvElfs\'lsL, el~k1r9nik"menur.uts,eorang penulis dan 
t~mpa~nya ,btsa " ,m,enj~.nJ1kelkar:tpustaKawan . yang ~ipUk 
mencari 'informasi: tisenetblsa dibagi ke dalem beberapa 
~engelomyokan.. subyek. Sekali pustakawan telah 
niengidehtifikasi 1<elomp6k yang relevan untuk menemukan 
reVieW'buku;maka tugasriya akanlebih mudah. salah satu 
kelompok disebut ., Tlic_arts.bookS. . Pustakawandapat 
mehlbaca pesan-pesanyang terakhir mengenai buku-buku 
~pa', yang. dlbicarakan, . atau mereka. juga blsa memasang 
pesanseridiri, -fn'ehanyakari sebuah bukuatau beberapa 
buku \ mehuruttopik ;tertentu~ Sekelompok pustakawan 
Indonesia'· bisa melT\ulai 'sLiatu kelompcik Usenet dar! 
Indonesia, dimanil'bukLi~buku.lndonesia atau aSing dapat 
Clibahas dalain bahasa Indonesia. 

2.'pengkatalogan . 

Salah satu masalah di perpustakaan Indonesia 
adalah bahwa, .Jika buku bahasa Inggris dibeli, staf 
pengkatalogan tidak dapat memahami isinya dengan baik 

• hingga bisa mengkatalpgisasikannya secara akurat. Bahkan 
dengan ~Elr;n~l11puan.bahasa)nggris yangbaik, pengkalogan 
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dan klasafikasL sangat memakan waldu. Dengan mengacu terdiri dari semua jurnal yang dimiliki perpustakaan
padihe6erapa katalog online. pustakawan Indonesia blsa .. perpustakaan daerah dan menunjukkan perpustakaan mana 
menemtlt<an"fekariiahkatalog'dah .' memakainya 'untul<"';"n\empu'nyal ju'dulapa," ihimerupakan"8lat yarig"berharga 
katalog mereka sendirl. Secara Ideal, rekaman-rekaman untuk pembagian informasi. Fotocopi dapat dipesan melalui 
yang ditemukan akan di-downlo~dlangsung ,di ,dal~.1ll e-mlilil. 
komputer lokal: Tetapi jika perpustakaan Itu belum memlllki '"" 
sistem katalog komputer atau jika slstem~!lg d,lpakai tid!!k ':5. ,Rl,ljlJ~~n;(Reference) 
cukup canggih untuk "interface" dengan 'Interriet,' 
pustakawan masih bisa memakai rekaman dari katalog Itu, 
dengan cara menulis tangan, nomor-nomor ~Ias dan tajuk 
subyek merupakan data yangbergunasek~li .. Dengan car!! 
lIil, p'ustakaWan bisa mempetSingkat. waktu pengkatfllogari 
buku asing. . 

Dalam waldu dekat, perpustakaan di Indonesia 
akan menJali11 katalog mereka dengan Internet sehingga 
rekamankatalog . untuk buku-buku Indonesia akan. tersedia. 
'inimuhgKhiakanmenjadi proyek yang balk untuk ~ikoordlnlr 
oleh'Perpus!ak~an' Naslonal RI. SelUl'uh blb'lldgrafi l1C1slonal 
yal1g , d/bual ,dlah Perpustakaan Na~ion~r kemung~in~n 'b\~,a 
d/buattersedici melalul Internet,seperfi kasys Perpusta~aan 
Nas/6mU dIKanada,inggris, Amerika Serikat, dan negar,a 
lainny,!;:, . , '. .' . , 

I"~ <> \.", 

3, Sirkuhisl: 

'Internet, tid.als menawarkan keuntungan secara 
langsung '.kepada.'PlJstakawan,dalam . hal sirkulasi. Tapi 
memberi keuntungan kepad.asi,pemakat. ,Kalau sebl.lah 
katalog perpustakaClnSud!ih dapa! diakses mellillui Internet, 
pemakai dapa! mengecek dari rumah apakah suatu buku 
ada. ,Kalau blJkl.lters.ebut sedang dipinjam, mereka dapat 
meresevasi . dengan mencantul)lkan nama men*a untuk 
kemudian disisihkan untuk mereka pinjam. Pemakai dapat 
juga memeriksa dari rumah atau kantor, buku mana saja 
yang mereka. pinjam~,pada saa! ttu, dari file keanggotaan 
inereka send.iri.. p,erpanjangan dapat, juga dil!3kuka'1 dar; 
rumah. ,Pember!tahuan mengenai, pinjaman yang sudah 
lewat batas dapelt {,ilklrim kepada pemakai melalui e-mail. 

4.Peminjaman 'Antar Perpustakaan & 
Pengiri~an, 06kpmen (bpcurn~,,~D¢li\ler}t) 

c-'; >""t:: i :.;:'_ -'. '"' '. _ ('. -" . 1 

PemjlljamC!n. antar ;:perpust!ikaalhadalah,;t/.gak 
lazim ,di Indcmesia, ·kC!r.ena ketidakpastian ,darikan!or ;PQ$ 

dankurangI)YCdwleksibuku-bukll..Di negara-negafC!,J3a.rat 
servis ~el11c!Pa.~ injbanYC\K sekali qiguna.kan",;r eruta.ma"sa,a.t 
jni", ,dilJ1ana: da,na:;tjntuk "perpu!'!tak,a,!iO ~ik!J.rangi, 
perpustakaan,·serjngkal,imeQ'luluskl!n.u,IJtuk tigalqnempeli 
s~Ri.Jah"buku,kafC!l!, me~eka mengetahl.lia.da perpll$takaan 
lain/dekatrnemilikibukl! tersebut. .Ini. berarli perpustakaan 
febih memHih, kefengkapandarlpadakole.k~I. ,yang .,gl.lplikat 
Dengan melihat katalog perpustakaanlaindl:lnternet,pafC! 
pustakawan dapat memastikan dulu apakah perpustakaan 
itu mempunyai buku yang dicari. KalC!u, perpustakaal1 ,tidak 
memiliki buku tersebut, pustakawan dapat memesannya 
langsung dari Webpage p~rpustakaan itu. 

Di Indonesia 'petninjaman antar perpustakaan 
kadang-kadang menyarigkut pertukaran dari fotooopi-
fotocopi artikef. jurnal.. Jikalau, sebagai . cohtoh, ' 
Perpustakaan Nasiohal RI membuat'sebuah'database online 
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Ada banyak yang dapat saya katakan mengenai 
pemakaian Internet untuk rujukan, sampai bisa me"1enu~l 
seluruh satu bukul.Saya akan memberikan.hanya k,ilasa'!:1 
.saja .disint. """" .. ii 

, " 

Pelayanan" rujukan.adalah jawaban.dari 
pertanyaan yangdiberikan. dari pemakai.perpustakaan. 
Pertanyaan . yang berhubungan'dengan skripsi atau lapQfan 
("Sayaperlu:suatu ,daftar, arti~1 .'mel)genai 'wanlta dalam 
drama Shakespeare".; .. ':,.'!Saya:, perlu:. ,'artikef menge,r,la,i 
keselamatan tenaga, nuklir") adalah'sangat rumit. Sebagian 
pertanyaan .Iainnya,memerlUkf!n jawaban'iberupa salt! kaUmat 
tapi.tidak seharusnya lebih mudah ~ntuk menjawabl.,C,Saya 
perlu alamat dari. asosiasiil.lntl!k~,orang oengan, Tourette's 
SyndrOme"). 'Beberapa, pertasyaani:hampir. tidak:, kerl.lan 
(~Dafamfilm apa lagu 'As time goesby' pertamadidengar)l") 
tapi adalah tugasseorang ; pustakawan .untuk. m~njawab 
setiappertanyaan,sebaikcbaiknya. • ,". ',::'" 

Satu sumber y~ng sangat:~~i~~n~a:lilt:\lagi''Pa~~ 
pustakawan yang mencari informasi adalah Use net. Banya,k 
dari pustaka~n W~k dap\'lt;tT)en,ern!-t~?nJa,"Yab~1l9i. ~9,lek.si 
buku merekatefapi dapat mengal0kctr'l perpustaka'ah kepatla 
grup Usenet dan biasanya strategi ini mendapatkan banyak 
jawaban'dari . selur\lh ,duhia:':;Beberapa' gru'p ':l!~enet ada 
sub-bagian dinamakan FAQ ("frequently-asked Questions") 
atau "Pertanyaanya.ng sering ditanyakan.". Kaqa.ng-kadang 
FAQtersebut ada~uatut~rrtpaf yan'g baikuntllk memulai 
j~~~I~li,s~atu p~~~~~~~a~n' ~,e~;c~ri:}a~?arC, '"Mls~l~ya! 
sCI;phYslcS FAQtlapat membenkanJawaban qntukballyak 
'~e~anya~!1 ilni~ p~hge~i3Hu~6~y,~i'1~::i:i~p'~ler. :>er~rtf ·Keri~p,a 
~ltp~iia!;)ebiht::,ep~t,~bek,iJ"d~rip~~a, air drnglO?l~ S~orflng 
pu~ta~alJVah'~p~p~t,· theIl,cell'i : j~WaDan '~erjam~jarn ,melalui 
btiku tekssebel9mnienerntikt:i11 JawabantadL '. Derigan 
FAQsah:1l1 'grup''!jsetlei'Qltriurn'; dapatdilakukan dalam 
f~~~j~~~~;~1;;;:'~";i;,;')';1:~;;";':;': j';": ,::::' . '-, ,'. : 

( .. >,<,.~~- ..... ," rIO"ft i'iF-~?1 ... ',.!\.-.-:- .. ""~' J ',~~ ... ~,.' ,.: ,,' "."/ 
~o' ," .''''', .' sumber 'laIW'cfatij,hyaban yang sulit adalah 
'listseI1P~\ri~'r¥i§Hs'(iii/\bJfS '(pertany'aan yang suk~~dvaVkb j. 
Ustserv ac1~tai\'('~efupa deiiMil' ~rup . Usenet tapi' 'p~san-
p,~~a.n .... ·[i.l)1 ,Iflngsung ,k~f1lal'!)at.e-I1).~H: dari orang 
tciD9~" . ,. . ,,> ,Ji~~sgN g~rl '9~n1Ja~ai:n~,!j1a.9m: t~pik 
suqan 'ada' a ~pun: qa:pa'( h'ienJadi penlahggan'gratj~, 
Teiapi' jjk~lau.. ,orah?(i1)t!naift~ah~~n.alamat e-riIalinya 
J?~~(:su~~q',list~e.W, . ~~~~"rJl'llk~",b¥h'Na ora!1Q', itu",a~an 
mElnetimaJril'fibUcijbli: 'Pe.~~~ (j~ri' ~~r\J'ruh(junia; J:<ira' ~apal 
m~ri;baYa'~g~~~juipla.h).~iSaif'yahg'akan ditefima, Kala:ui 
topiknyaseda,ng "panas:' ... , Saya\lendiri. anggota .sLJatu 
li~t~erY':inWri~~I: ~~ri 'BrJti~;p .C,p~pCil, yang bagleditdr~edi\or 
web page,dan ~ay~ pun menerimasedikitnya dua pesaf\ 
setiaphl?rt'. 'fiUstakawan qClpat menJadi anggota LJntuk 
'semeptarakalaU'. kamu mericar; jawaban dari.pel1anyaah 
refe'rens,· dati' grositii 'a8a';hubuh~~nhya. 8~rg~blJnglah, 
sertakan pertanyaannya dan tunggu jawabannya, Kalau 
sudah puas dengan informasi yang diperoleh, anda dapat 



membatalkan keanggotaannya. 

Cara ··Iain untuk menemukan jawaban,dari 
pertanyaan referensi adalah mencarinya di World Wide 
Web. Ini sering menjadi prospek yang menakutkan karena 
informasi yang;tllr~eqia banyak dan kualitas dari ind~xit:l~ 
tidak seimbang .. Tapi, sesudah pustakawan mengetahul 
sumber-sumber yangsering dipakai di. perpustakaannya, 
pl1stakawan itu pastiakan ketemubanyak inform~si yang 
relevan. Satucara adalah untuk melokasidua atau tidak'dati 
index lnternefyangterlengkap atau terbesar. Beberapa 
lristitusl besar lelah memasang halaman Web yang saling 
'berhubungan<dengan 'halaman-halamanlainriya. Oengan 
Oeritllk ini saOgat. berguna untuk membantu pencari data 
lalnnya. Salah .. satu ,index adalah WWW virtual library. 
Index'inl '. dil:iaglatas" grup subyek (ilmu pengetahuan dan 
ilmu kedokteran, ilmu sastra, dan sebagainya) dan 
membimbing pencari data kepada beribu-ribu database, 
jurnal elektronik 'dan"sumber'informasi lainnya di topik 
tei1entu: ' , 

. Telah ada beberapa situs yang' dimiliki organisasi
organisasi Indonesia atau dekat' Indonesia. Biro Pi/sat 
statistik telah membuat sebuah situs 'yang meriyediakan 
jalan rnasukkestatistik yang paling barudi beberarM topik. 
Banyak departemen pemerintah, bank-bank dan 'organisasi
organisasi lain membuat homepage dan menghubuhgkan ke 
informasi database yang berguna. Satu index'untliksitus 
Indonesia adalati Jendela Indonesia. 

. Walaup~n N'et adalah sumber yarig' baiku,nw~ 
jawaban pertanyaan singkat, juga memungkinkan' urituk 
menemukan beberapa artikel, laporan dan informasi lainnya 
daribeberapa'topik, yangdalam bentuk "full-text". 
Kepercayaan dar! artikel ataulaporan full-teXtiiii 
berh(fbul'lgan dengan surribernya. , 'Para pustakawari dapat 
~ergantUrig pada'kea~uratan dart l;ebuah artikel BariJurnal 

-yahgdipercaya'seperti Nature daripada artikel yang'dikitim 
darffndividu(walaUpuliito juga bisaakuiat dl;lli berharga":'" 
pusti:ikaWari'dah 'peminjam harus' . mempelajarf !:letia/:> 
sUmber). . Artikel"full-text dari beberapa jurnal'oisa 
diterriukaUl,misainya dari Asian Libraries, New Scientist' dan 
Tempo interactive dan masih banyak lagl.Kita hanyadapat 
membaca beberapa jurnal elektrohik setelah' berlanggailan 
tapi banyakyang gratis. Sebagai tambahan, 'banyak 
dokumen pemertntah' sekarang diterbitkah secara pehuh di 
dalam Net. Pemerintahan Inggris mengelLiarkan laporan 
mengenal pendidikan tinggi di akhir bulan Juni 1997. Versi 
elektronik dapatdiliha(pada hari itu juga dan untuk versi 
berbentuk 'kertas; ':kita dapat 'mengakses dilnddnesla 
sebeilim kirimaridehgan pos tiba. 

Oi British Council, kita dapat menemukan banyak 
artikel yang bersifatfull4ext, mengenai misalnya, hak cipta, 
ilmu perpustakaari,. pengajaran Bahasa Inggris, studi 
kewanitaan, kedokteran dan topik lainnya: 

Bentuk lain dari sumber-sumber full_text yang dapat 
ditemukan di Internet adalah kamus (misalnya, seleksi dari 
kamus bahasa Inggris dan bahasa asing lainnya dari Oxford 
di situs dinamai Dictionaries and Refernce Works. 
Beberapa kamus untuk para spesialis juga ada, seperti • 
FOLDOC (Free Online Dictionary of Computing). Contoh 

: .. ;'"." .';. ,;.:: ,- .. 

lainnya ·adalah Bartiett'sumber, (familiar . Quotations, 
Encyclopedia: Britanica, dan sebagainya. Adapun satu 
kamus Indonesia - Inggris. 

6. Informasi Kilat I Penyebaranlnformasi 
yang ,Sel~ktif (Selective Dissemination of 
Information) 

. Semildampelayanan laili yang sudah menjadi biasa 
di berbagai perpustakaan'adalah lriformas! ki!-:;{ (current 
awareness). Internet adalah cara yang sangat efektif untuk 
informasi kilat, kalau, target kitadapC!t mengakses Internet 
langsung. Walaupun hanya sebagian kecil orang Indonesia 
yang .dapllt m~tJgak~es, langsungsall~.lni,~C1lT!i mendapat 
.bc!~Y~k',~arg~t~~i'i~ri@'l CO!,l~cil Yan~ ~ydil~,berhubu~g~~ 
d<ln Jurnlatmyapertambah setlap. haq.~ami baru-baru .Inl 
,mengirlmk,anbetita ele~roneik mengenai jlmu,'pengetah~~n 
~~n feknologi kepada 30lebih ilmuwanlndQne:sia melalui e-
mail, . ." ">',',' " ," J' 

" Satuc~'r'~ untuk membentuksistemelektronik uhtuk 
infofITiasi,,~i19fadalalJ"iuntuk ,mendirikan apa yangdis\\!bLit 
listsery .. Listseiv'dij'elaskah' ~J atas dalam konteks dari 
pencarian informasi unfu'k mehjawab pertanyaal') refer-ensi. 
Listserv itu dapat juga digunakan untuk periyebarah 
informasi. :suatupus!<lkawan iTlungkin Ingin mengirim daftar 
isi dari. bebexapa lurhalkedokteran ·I<epada. beberapa~Qkter 
setiap b\llan. p',~~I~lq:lV>,a(l jtu akan membuat dafta( dari 
alamat ,'e~mail 'dar,i .' ,dokter-dokter dan perpustakaan 
profesiQnal~i)i~ang k~cjokteraridan,akan, rnenciptakan 
sema9am list~erv:.' . Listseiv , Juga, dapat . digunakanuntuk 
penyebarim informasi. yanS' ~ele[{tit: .Pu~takawan, . dapat 
mencari situs Internet yang relEivansecara rlitin dan jika ada 
~7su~t~ i ya~~ men~rik A~rigur~ 'is]~~~, ,.ro~reka dljpat 
'menglnmnya' melalUl e-mad. . pengan IIstser;v; pustakaw'1'n 
hariya 'perlu' mengirim artikel sek'ali saja, danakan 
menjangkau semua orang yang 'Ida Qi da~arnya. , . " 

7. Artikel Jurnal 

Walaupuri secara'tradisional artikel jurnal tidak 
sepenting di perpustakaan urriLim daripada di perpustakaan 
,perguruan . tingg'i,.artikel jLirhar akan diminati bagi pelajar 
dewasa untuk mencari dukungan untuk kursus~kursus 
lanjutan dan kursus-kursus. bersifat pendidikan jarak jauh 
(distance educatiol'l).Jikalat('sebuah perpustakaan tidak 
'berlanggailah jurnal tertentu~ tnereka' masih dapat 
memperolehnya dai"i Internet Salah satu index ke artikel 
jurnal yang terkenal disebut'Uhcdver. Setiap orang dapat 
menelusuri index itutailpa bayarantetapi harus membayar 
untuk fotokopi dari jurnal tersebut. 

Artik~i~artik~lltu' dap~tdipesan langsung melalui 
online dan dapat dikirim kepada yang membutuhkan melalui 
fax, e-mail aiausurat biasa.. Kadang-kadang kartu krefiit 
h~nisdigunakan untuktransaksisernacam ini, kecuali 
perpustakaan membuk~accqunt khusus untuk penyedia 
data. 

Oengan' bayar biaya. pendaftaran, seorang 
:~p;~si.alis .. 91~~i subyek tefteniu dapat meridaftar un\uk 
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menerima' daftarJsi. jurnal dari topik itu (automatic current 
awareness). Untuk pengguna perpustakaan tanpa akses ke 
Internet di rumah mereka, perpustakaan dapat mendaftarkan 
dan memberi daftar isi jurnal kepada anggota yang berhak 
;~1~agaipel~yananta~b,ahan .. 

.. '. Dialog, rc1ng'cukup diketahui' oleh para 
pustakawan, memberikan akses ke berbagaldatabasedari 
artikel jurnal, laparan, dll, dan dapat dijumpai dl Internet 
jikalau kita berlangganan. Pemakai bahkan hanJs membayar 
sebelu.m dapatmenq~pai,ihdexnya. 

8. 'Perkembangan Profesional 

, .' Ad~·bcllly~ksitus yang dapat dipakcli .pust~kawan 
untuk nier\g~upgrade' bidangmerek~, termasuk jurnal 
elektronik;Piiihah lainadalah unt.ukhienjadi ahggota dari 
be~Eii'apa' gurp Us~net terutama !Jhtukp~stakawan,Salah 
satuc:ontoh' disebut lis-pub-libs. Ini khusUs untuk 
pustakawan di perpustakaan umum yang mau mengetahui 
bagairpana memanfaatkan Internet dan sumber-sumbernya. 
Banyak dari masukan baru-baru ini mengenai konferensi 
atau iokakarya'yang akan datang. PiUhanyangketiga adalah 
untuk membuat atau melijadianggota dari listserv untuk 
pustakawan.· . 

. Sejuml~h informasi yalig bervariasi mi,mgenaillmu 
kepustakaan dl :sltusdlsebut BUBt Information' Service. 
Situ.s . ini 'in~nyusun daftar lsi suri1bEidnternet lain seperti 
jurnal IImu . pengetahuan . elektronik, . bibliografl dan artikel 
m~ngenaJ topii<perpustakaan, bei'ita ~ mengeani pendidikan 
itmu perpustakaan; pertemuan dan konfEirensi yang akan 
datang, lowongahpekerjaan'danlainnya.· . 
. ,L- ;:'!~ > .,..' ~.,. . ~.; .~ 

9.1Bep~r~p~.Pema~aiallSpesifjk dari 
.Sumlberlnternet Berhubungan, dengan 
Peralflan·:Perpustakaan 

Ada banyak situs yang dapat membanto' anak
anak untuk belajar. Salah satunya disebut Kid'sumber 
Hands~on Museum, dan memakai perma!nan, teka-teki, 
humor. .• dan .• gam~ar-gambar YCing. ~rvvarna untuk 
memberitai}ukan.kepada anak-al1ak mel'lgel'laialam.dan ilmu 
jingkungan, 

,oj' 'bagian lain, dari spektrum . ·c:tc!Ci 'situs yjll)g 
ditujukan . untuk para\T1ahasiswa. Salah satunYCi.di~e,bYt 
Paradigm online. 'writif1g assistant. M!lnerangkaif.secara 
detail bagaimana menulis makalahQan. laparan penelitian 
dan juga meliputi kemampuan studi (stUl;ly skills) lainnya. 

9.2 Dukungan Pelajaran Bahasa 

,Situs pelajaran Bah~sa Inggris > ¢arigat pan~k. 
Mereka dapa,! digolo.~gkan c:lalarn d~a.katagori:uI1Wkguru
guru bahasalnggris dan untukpelajar bahasa Inggris. Yang 
terakhir bii3sanya bersifat interaktif dan terdiri dari latihan
latihan; kamus. bacaan dan pengajaran mengenai belajar 
mandiri. Settu contoh dari situs dengan materi untuk guru 
dah. murid. adalah T~SL linguistic funland . . Ini termasuk' 
'Ia'lihan-Iatiha'tldan' al<tivitas-aktiVltas" juga dartar sahibat 

pena. Untuk guru, tersedia .akses untukjurnal elektronik, 
artikel yang full-text, informasi mengenai konferensi yang 
akan datang, diskusi antar grup, lowongan pekerjaan dan 
lainnya. 

9.3 . Dukungan "Melek Komputer" 

. Satu aspek dari meridukung para. pema,li'li 
Perpustakaan untuk menjadi melek komputer adalahuntuk 
mengajar bagaimana. memakai komputer, . terlT!Ci5uk 
pagaimana menggunakan Internet. . Ada peberaPet tut9Ji91 
online untuk keperluan. ipi" dan .. pusta~Ciwan dClPClt 
membimbing pemClkai daripapa menghabiskan Walqu 
berjam-jam mengajari setiap pemakCli;bai:u..Salah~~.t\J 
tutorialdisebut TONIC : th~ onlinenetskills .inter;~pti\fe 
course. 

Cara lainnya . untuk . t11en~~kul)g penget\!huan 
komputer dan pada waktu yang bersamaan me\T1bantu 
perpustakaan itu sendiri adalah untuk memberi bimbingan 
kepad;apemakai situs dimana software komputer gratis ada. 
Ad~ ribuan paket software .tersedja di Interne~.·, "SharoeWetre" 
detpat .dipakai untuk waktu Yangterbatas s,eCarape(!;Pbaan 
sementara dclll ,"freeware" dapat .c:lilihat . dan. dipakai.s~carCl 
gratis.. Sebua!) contoh situsdimana.pustak.aw,an, dapat 
menemukan . software adalah IFLA Int,ernet.'4- Ubrary 
.Software Il.rchive. . ,,' ' 

9.4 Menyediakan akses kepada informasi 
lokal' 

' .. ;'. sayah~~ya,akan'",~njelaskan ~atu ·tipe dari 
Informasi ... lokaL(c9mmu,nlty· inf9rmation), walaupun· ada 
bar}Yak~iniorm.asi )owongetn ~pekerjaan., Orang d,ewasa 
yang mencari jfek~rjflClI1.pasoatalJ,ma~ nienggantikari~.~tClu 
pemOda .. yang., memasuki .. dunia pekerjaan. pertam;a .~ka.Ii, 
serillgkall tiq,,!k ;m~J\9~iati~i.:dimima . untlik .muIClim~n6~~i 
pl!kE!~jaan .. J)lleny~dia~.a.n,i"1form~siyang bermacam:r;nacam 
mengE!nCli IO"Y9ngan., Pe~!!rjaan aqalah -pelayanan yan~ 
berhillr.ga.Jlerpu~,takaan. t1r:\1umjawarkan. Satu contqhyang 
c:liCir,Cihkan. paqa"kat.!!ll' femaja aPCilah ,Internet Public Library 
Care.e,( pat~s .• , .$itus ioi. membantu .. remajauntuk memilih 
t<ar1f, deng~r:'L.mehgan,Clljs~.· k~kUatan mereka" dan'ctengan 
mimyeclia~C1I1.i\lfOm;tatiC1I)'iV1~n.genai'.r'naca.m-macam pilihc:tn 
pekerjaan,pillhalJt:,,,,i' .. 
'~." ;'/ ;. i>f '., ; ~.:.: :.: . ". ". _ '. _ . 

t .• /",' Sjtl,lS, l!!il1.,untuk pencari k~rjaadalah !njob.-Web. 
Of erqirLdarilJ1a~l!1-rp~cc:tm p!i!kerjaan yang!!c!~ di ,ndpnesia 
.sekarang ini (kebanyakan diJak~rta) juga c;li maSing-masing 
profil perusahaan. . 

l~ • 

. ~itu~.l~in ~da'iah $~macam m~inan,yaitu ThfJ Hot 
SfJat : Kaplim 'sumb.erCareer, c;ame, situs ioi b~rbentukkuiz 
mengenai wawancara pekerjaan Uob Interview). 

Kesimpula~' ." 

Tujuan dama dari. l}1akalah ini adalah untuk 
menekan . kepedulianataukesadar~m dari pustakawan 
mengenai pentingnya \Ylengarnbil bagia,n yal1g. aktif sebagai 
penyedia infoi-mas! dalam era iriformasi. Salah satu artikel 

) 
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mengenai peranan pustakawan dl abad informasi 
inl berjudul "Leading the charge or holding the fort?" 
Menggunakan simbol militer, penulis bertanya - Apakah klta 
para pusta,kawan ingin menjadl pelopor manajer informasi 
atau apakah,klta Ingln memp~rtahankan "status ,quo" ,kembali 
kebelaka~g?, Tldak, ak~n , ada, laglkeseniPatan~~gl 
pusta~awari sepe:rtl~ek8rang dan akan datang dalamwak1u 
d~kaf, Kita rnempunyai k~,s;empatan untuk ~~menclptak8n 
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SINGA"URA: 700 J~taQolaruntUkPerpust .. kaan. 

" <Pemerlntah Singapura tampaknyasaligat memperhatikan perpustakaan. Tepatnya padatanggar3 Jull1996, pe· 
merlntah mengumumkan alokasl dana sebeser 700 Juta dolar AS (hltungsendirl berapa triliun dalsm rupiahl) untukmeleng
kapl fasllitas perpustakaan umum yang ada di negerl Hu. Fasilltas lnl merupakan baglan darl reallsasl programlntegrasl In
frastruktur Informasl yang tengah dlbangun pemerlntah Singapura untuk menghadapl abad' globallsasi. Fasilltas perpus
takaan publik tersebtrt akan meliputl video, komputer, CD-ROM dan Intemel.Semuanya bebas dig'unakciilmasyarakaf tanpa 
dlpungul bayaranl (Sumber REPUBLIKA).' . . 


